FAQ a Podminky pro let balénem www.letbalonem.cz

1. Jak vysoko se 1éta?

Veétsinou se 1éta do 300 metrti nad povrchem zemé. Samoziejmeé je zde 1 moZnost letét vys,
zalezi na pilotovi, Vas a omezeni konkrétniho prostoru. Jsme pfipraveni Vam piedvést let

v n¢kolika ,,vvikach, resp. hladinach®, vzdy oviem s ohledem na predpis L2-Pravidla létani.

2. Jak dlouho se léta?

Let je v trvani zhruba jedné hodiny. VeétSinou se léta o neékolik minut déle, vzdy ovSem
musime dbat na bezpecnost, ktera je na prvnim misté. Omezujicimi faktory je ¢lenitost terénu
v misté letu a taktéz aktualni meteorologicka situace. Minimalni doba letu je 40 minut, jinak
letite znowvu.

3. Proc¢ se nezna misto pristani?
Balon leti s vétrem, tzn. nelze prilis fidit kromé vyuzivani riznych smeért vétru v odlisnych
vyskach.

4, Pro¢ se neda letét pozadovana trat’?

Je to praveé z divodu nemoznosti balon fidit jinym zpiisobem nez vyuzitim riznych smerh
veétru v odlisnych vyskach. Pokud prave nefouka z pozadovaného smeru, prilis s tim
neudélame. Je ovSem mozné zvolit misto vzletu tak, abychom pieletéli Vami zadanou
lokalitu, pokud to umozni konkrétni podminky.

5. Je v balonu zima?

V balénu je skoro stejna teplota jako v okoli, ve kterém se pohybuje. Pokud tedy neni zima
venku, neni zima ani v balénu. 7 meteorologického hlediska je pokles teploty (dle definice
mezinarodni standardni atmosféry) 0,65 st. C na 100 vyskovych metri.

6. Jak se mam obléknout a co si vzit s sebou?
Obléknéte se jako na prochazku, tzn. sportovni obuv a tmavsi obleceni, mize se stat, ze
pristaneme do pole. S sebou doporucujeme fotoaparat, popt. kameru.

7. Je moiné, aby letély vice neZ 2 osoby?

Mozné to samoziejme je, jsme schopni Vam zajistit balon pro vice osob, popf. je mozné letét
ve vice baldnech, coz je pro Vas zajimavé, protoze vidite 1 dalsi balon ve vzduchu. Tato
moznost se zde nabizi 1 pokud letite 2, je to ovSem pokud jsme schopni se domluvit s kolegy,
ktefi budou mit taktéz let a budou startovat ze stejného mista.

8. Jakou plochu potiebujete ke startu?

Potiebujeme plochu zhruba 50 na 35 metrli pfi stalém sméru vétru. Del3i stranou ve sméru
vétru. Pokud se méni smér, ze kterého vitr fouka, je zapotiebi min. 50 na 50 metrli. Dale je
zde zapotiebi souhlas majitele pozemku a moznost vjet na misto autem. Balon je z latky,
kterou je nutno na misté vzletu roztahnout, proto je idealni nizka trava typu golfového hiisté
© anikoli strniste. Na misté nesmi byt jakékoli piekazky, napf. elektrické vedeni, vysoké
stromy, atd.

9. Odkud béiné startujete v okoli Prahy?

Startujeme z obce Radlik (u Jilového u Prahy) a nebo z letisté v BeneSovée (u obee Nesvacily)
dle aktualni meteo situace. V piipadé zajmu o start z jiné¢ho mista, je nutné toto s nami
prokonzultovat a zajistit si povoleni majitele pozemku.



10. Co je to upoutany balon?

Upoutany balén je baléon na lanech, ktery bud’ stoji na zemi a slouZzi jako velké nafukovadlo,
nebo vozi lidi nahoru a dolii na lanech do vysky max. n¢kolika metrii. Tato varianta ma
ovsem nekolik limitujicich faktorii: vitr do max. 2 m/s nejlépe klid a vetsi prostor nez pro
vzlet. Pokud se rozhodnete pro tuto variantu, nelze jiz pozdé&ji odletét z divodu bezpecné
zasoby paliva.

11. Je létani balonem bezpecéné?

potvrzeno). Balon je ze zakona letadlo, z toho vypliva i povinnost pravidelnych prohlidek a
servisu (jednou ro¢né, nebo kazdych 100 hodin provozu, dle toho, co nastane diiv). Dalsi
zarukou bezpecnosti je zkuseny pilot. V soucasné dobé s Vami 1étaji piloti a instruktofi
balonového 1étani, ktefi maji v oblasti civilniho letectvi bohaté zkusenosti.

12. Za jakého pocasi se 1éta?

Pocasi musi byt bez srazek a vyzna&nych nebezpectnych jevi, které limituji baloén. Dobra
dohlednost (minimalné 5 km, abyste z balonu také néco videl), vyska zakladny oblacnosti
(min. 450 metrt nad zemi) a vitr do max. 5 m/s.

13. Jakého budeme mit pilota?

Pilot musi mit platny prikaz zpsobilosti ,,pilota volnych balonG* a platné osvédceni o
zdravotni zplisobilosti. V&ichni maji mnohaleté zkusenosti 1 mimo balénové 1étani, tedy
v motorovém a v nékterych piipadech 1 bezmotorovém létani na letounech a letadlech.
Naktefi jsou taktéz i dopravnimi piloty CSA.

14. Je v cené pojisténi?

V ceng je pojisteni jak pasazéru, tak proti skodam zptisobenym tietim osobam. Tyto pojistky
uklada zakon. Pojistky taktéz vice specifikuje nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢.
785/2004. Pojistny certifikat naleznete v sekci Dokumenty.

15. Méli jste jiz néjakou nehodu a nebo pojistnou udalost?
Ani leteckou nehodu, ani incident, ani pojistnou udalost.

16. Co vse je v cené?

V ceng je cca hodina letu, pojisténi, slavnostni kifest (véetné lahve sumivého vina),
nealkoholicky napoj a drobné obcerstveni (rizné susenky, popt. bagety) dle aktualnich zasob,
doprava zpét na misto vzletu. Mozna je 1 doprava na misto vzletu, zalezi na vzajemné dohode.

17. Z ¢eho se sklada slavnostni kitest?

Jedna se o kratké povidani o historii balénového 1étani, povyseni do ,,8lechtického stavu™ ve
Jménu &yt mocnosti (vitr, ohen, voda, zem), udé€leni ,.$lechtickych titulGd*™ spolu s certifikatem
o letu a vychutnani si lahve sumivého vina. Velmi prijemna zaleZitost po piistani balonu.

18. Kdy se léta?

Horkovzdusné balony sméji 1état rano (cca od pul hodiny pred vychodem Slunce do max. 2.
hodin po vychodu) a vecer (od cca 2. hodin pred zapadem Slunce do max. ptl hodiny po
zapadu). Tedy v dobé, kdy neni ,termika®. S konecnou platnosti o provedeni letové akce
rozhodne vzdy pilot. Orientacni tabulka je v sekci Dokumenty.



19. Proc¢ nejde létat v noci?
Balony maji povoleno 1état za viditelnosti, tedy pres den (30 min pied vychodem Slunce az 30
min po zapadu - takto zni definice). Upoutany baldén lze provozovat 1 v noci.

20. Proc¢ se léta jen rano a vpodvecer?
Je to z divodu termiky, ktera znemoznuje plné ovladani balonu. Jedna se tedy o bezpecnostni
faktor. Na pozadani Vam radi vysvétlime podrobnosti, staci nas telefonicky kontaktovat.

21. Kolik lidi se vejde do balonu?
Zalezi na velikosti baléonu a kose, my vlastnime balon pro 2 pasazéry a pilota, objem balénu je
2200 metrG krychlovych. Mazeme taktéz zajistit veétsi balon.

22. Jak dlouho trva, neZ se balon pripravi ke vzletu?
Standardni doba je kolem 30 minut, tato doba se mze zkratit i na cca 15 minut, popt.
prodlouzit i na 45 minut. Zhruba stejna doba je zapotiebi ke sbaleni balonu.

23. Jakou ma balén nosnost?
Nosnost balonu je rlizna a zalezi na rozdilu teplot okoli baléonu a teploty uvnitf obalu, nosnost
ma vice nez dostatecnou rezervu.

24. Mame na zadech padaky?
Padaky nejsou v tomto pripadg tieba, protoze samotny balon funguje jako padak sam o sobé.

25. Lze v balonu kourit?
Kourteni je prisné zakazano, a to 1 v blizkém okoli balonu.

26. Z ¢eho se balony vyrabéji?
Balony se vyrabgji ze specialni textilie, ktera nehofi, ma vysokou pevnost a tepelnou
nepropustnost. Vice na strankach vyrobee v sekei odkazy.

27. Jak rychle se leti?
Balony létaji s vétrem, proto zalezi na rychlosti vétru. Vertikalni rychlosti jsou vétsinou do 2
m/s, coz neni limitujici hodnota.

28. Na co balony létaji a jak dlouho vydrizi palivo?

Léta se na zkapalnény propan, popt. 1 propan-butan (LPG), vydrz zavisi na mnozstvi paliva,
za hodinu letu je spotieba okolo 30-60 kg plynu (cca 60-120 litrh). 7. dGvodu bezpecnosti je
zasoba vzdy minimalné na 2 hodiny letu.

29. Co kdyz zac¢ne bourka?

Tato situace nesmi nastat a vypovida to o predletové piipravé. Kazdy pilot ma zkousku

z meteorologie a vi, zda muze ¢i nesmi letét. Kdyby tato situace za letu nastala, balon musi
ihned na zem. Je oviem nutno rozliSovat taktéz vzdalenosti nebezpecnych jevi.

30. Jak daleko se da doletét?
Zalezi na veétru, nékdy to jsou kilometry, nekdy desitky km.

31. Jak casto padaji balony?
Balony padaji uplné stejné jako kazdé letadlo, letoun. Pristani je totiz vzdy kontrolovany pad,
coz Vam potvrdi i piloti acrolinii © BTW jich je dost, ktefi 1étaji i balony...



32. Kdo muze letét balonem?

Kdokoli, kdo je zdravy a ma fadné zaplaceno ©. Vyjimku tvofi pouze téhotné Zeny a malé
déti. Pokud je Vase ratolest jiz veétsi, staci se s nami domluvit. Zakaznik prohlasuje, ze netrpi
zadnou chorobou ¢i nemoci, ktera by mu branila v letu. Domaci mazlicky radeéji nechte doma

©

33. Kolik je minimalni pocet pasaZéru, aby se letélo?
U naseho balénu to jsou 2 pasazéri.

34. Jaka je platnost letenky?

Letenka plati kalendaini rok, kdy byla zakoupena. Popt. u dfive prodavanych letenek to je rok
od zaplaceni/objednani letu, popf. dle dohody. Po této dobé pozbyva platnosti. Platnost
letenky je vyznacena ve formatu DD/MM/RRRR. Mate-1i na letence u data platnosti *,
letenka plati do 31.12.2005, po tomto datu plati pouze s doplatkem dle aktualniho ceniku.
Doplatek je roven rozdilu ceny dle ceniku na internetu a ceny zaplacené. Pokud mate datum
platnosti proskrtnuto, popt. obsahuje text ,,dle dohody™, je nutné se telefonicky informovat.

35. Kdy se stava letenka neplatnou?

Po provedeni letu, nebo po uplynuti doby platnosti. Letenky taktéz pozbyvaji platnosti, pokud
se nedostavite a fadné neomluvite na domluveny termin letu, nebo let zrugite v den
domluveného letu.

36. Jak hodné dopredu je nutné si zamluvit termin?

Termin miizeme blokovat jen zakazniktm, ktefi maji fadné zaplaceno. Nedoporucujeme
nechavat rezervaci na posledni chvili. Co se tyka vikendi, jsou vétSinou rozebrany minimalné
na 14 dni az mesic dopiedu. Pro vice informaci nas telefonicky kontaktujte.

37. Co se déje, pokud neni na Vas termin letové pocasi?
Po telefonické dohodé se let pfesouva na jiny mozny termin.

38. Kdy Vam potvrdime, zda se leti ¢i nikoli?

Potvrzeni na konkrétni termin davame v den letu po 13:30 mistniho letniho Casu. VEtsinou se
s Vami spojime den pfedem a informujeme Vas o aktualni meteorologické situaci spolu

s vyhledem na termin letu. Ve vyjimecnych pripadech se s Vami domlouvame operativne,
popt. v dobé dobrého pocasi jsme schopni Vam let potvrdit 1 nékolik dni dopfedu. Mate-li
jakékoli otazky, kontaktujte nas bud’ elektronickou postou, nebo telefonicky.

V Praze 29.12.2009

Letu zdar
Vas tym www.letbalonem.cz



